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 المقدمـــــــــة 

يـهـدف مـصـرف الـعـربـيـة الأسـلامي الـى تـقـديــم أفضـل الـخـدمـات لـلـزبـائـن  وأن يكون له دور ريادي في تنويع الخدمات  

البرامج الألكترونية الحديثة في عمليات المدفوعات  وتقديمها بأقل تكلفة ممكنة وأن يشغل حيزاً مهماً بين المصارف العاملة بأعتماده على أحدث التقنيات في مجال تقديم الخدمات بأستخدام 

 بالإضافة الى خدمات الدفع الالكتروني  (SWIFT,WU) والتحويل المالي( RTGS,ACH,CT)  الألكترونية

وتقديم أنواع التسهيلات المصرفية وفق الشريعة الأسلامية وأن تكون الخدمات ميسرة لكافة الجمهورعن طريق الأعلان عن   (MOBILE BANKING,SMS) و الخدمات الألكترونية مثل

 .افسية وشاملة ومرنةصنا أن تكون الأسعار تنأسعار العمليات المصرفية والخدمات المقدمة عبر الموقع الألكتروني للمصرف والتطبيقات الأخرى لغرض الأطلاع عليها من قبل الجمهور وحر

 

 ة ــالادارة العام

 

 

 

 

 

 

 

 

الاسلامي  العربية مصرف  
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 ...الفھرست...

 رقم الصفحة البيان رقم البند

 6-5-4 الحسابات الجارية والادخار الأول

 7 الصكوك المصدقة الثاني

 8 السفتجة الثالث

 9 (ACHصكوك مقاصة ) الرابع

 10 ( CTحوالات ) الخامس

 11 (RTGSحوالات )  السادس

 12 (ENTER BRANCHعمولة  )  السابع

 13 الحوالات الخارجية )الصادرة والواردة ( الثامن

ــة  التاسع ــار ة  مرابحــــــ التمويــــــــل الاســــــــلامي )مشــــــ

  مضاربة (

14 

 15 (MGمرابحة شراء سيارة ) العاشر

 15 خطاب الضمان الحادي عشر

 16 الاعتمادات المستندية الثاني عشر

 17 خدمات مصرفية متنوعة الثالث عشر

 18 خدمات الويسترن يونين الرابع عشر

 18 السبائك و المسكو ات الذهبية الخامس عشر

 19 عمولات الدفع الألكتروني السادس عشر

 24 الخاتمــــــــــــــة ////////////
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 الحـسـابـات الجـارية والإدخـار -لــبــنــد الأول ا
 الملاحظات  رمز الشرح رقم الاستاذ  دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت

 000 15 عمولة استعلام ائتماني  1
مايعادله 

 بالدولار
2669 

159 
 تقييد العمولة قبل القسم المسؤول 

2 

 عمولة فتح حساب جاري 

 )أفراد( 

 

 صفر

 

 

 صفر
 

 

 

 

 

 

 

جميع حسابات الزبون يجب ان تكون تحت رقم موحد في جميع الفروع .1

 لزبون)افراد/شر ات(حساب لبالامكان فتح ا ثر من تفرع لنفس ا

 يستثنى موظف المصرف من العمولات   .2

 25,000 عمولة فتح حساب جاري شر ات 3
مايعادله 

 بالدولار
4479 

47 
 من قبل الفرع تقييد العمولة يدويا

4 
عمولات غلق الحساب )افراد /  

 شر ات( 
 صفر

 

 صفر

 

 يتم غلق الحساب في الحالات التالية 

 بناء على طلب الزبون -1

 تحرير صك بدون رصيد -2

يوم من تاريخ   30في حال  ان الرصيد) صفر ( بعد مرور  -3

 فتح الحساب

 بأواامر قضائية سواء  انت غلق او تجميد  -4

 

5 
 10عمولة أصدار دفتر صكوك فئة  

 أوراق
15 000 

مايعادله 

 بالدولار
4485 

 6 تقييد العمولة من قبل قسم تقنية المعلومات عند الاصدار
 25عمولة أصدار دفتر صكوك فئة  

 ورقة 
30 000 

مايعادله 

 بالدولار
4485 

7 
 50عمولة أصدار دفتر صكوك فئة  

 ورقة 
45 000 

مايعادله 

 بالدولار
4485 

 000 15 عمولة أصدار دفتر أدخار  8
مايعادله 

 بالدولار
4485 

 غير فعال

9 
عمولة فقدان دفتر الصكوك أو صك 

 واحد أو أ ثر
35 000 

 

مايعادله 

 بالدولار

4479 

 

 بعد تقديم محضر من مر ز الشرطة بفقدان الصك أو دفتر الصكوك 12

 000 30 عمولة أيقاف دفع الصك  10

مايعادله 

 4479 بالدولار

65 

 

 

 .بناءا على طلب الزبون بعد بيان الاسباب1

2 ً  من قبل موظف الفرع . يتم الاستقطاع يدويا
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 الحـسـابـات الجـارية والإدخـار -الــبــنــد الأول 

 الملاحظات  رمز الشرح رقم الاستاذ  دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت

 000 15 عمولة فقدان دفتر أدخار  11
مايعادله 

 بالدولار
4485 

 غير فعال
 ً  من قبل الفرع تقييد العمولة يدويا

 000 20 عمولة أعادة فتح الحساب المغلق  12
مايعادله 

 بالدولار
4479 

بشرط ان لايكون الحساب محظور التعامل معه او ضمن القائمة السوداء  47

 وبناءا على طلب الزبون وممتثل للتعليمات

13 
عمولة تغذية من حساب الى حساب 

 أخر في نفس الفرع
8 000 

 

 

مايعادله 

 بالدولار

4479 

 

 

102 

. التحويل بين حسابات نفس الزبون نفس الفرع )مجانا( بناء على طلب 1

 الزبون.

. التحويل بين حسابات الزبائن )مختلفين( نفس الفرع بناءا على طلب 2

 ( دينار 8000الزبون بأستقطاع العمولة)

 . يستثنى موظفي المصرف من ذلك3

14 

عمولة ادارة الحسابات وعمولة رفع 

 توطين قطاع الراتب 

 )عام/ خاص( 

2000 

 

4479 

 
تستقطع  تستوفى من حسابات المستفيدين من مشروع توطين الرواتب

 شهريا 

 عمولة ادارة الحساب  15

     أفراد 

25,000 

مايعادله 

 بالدولار

4479 

 

 تستوفي من الحسابات  ل نهاية سنة مالية -1

 

 آليا من خلال الوظيفة على النظام تستقطع -2

 

 شر ات 

50,000 

16 
عمولة خدمة الرسائل القصيرة  

(SMS) 

 ً  مجانا

 
 سحب وايداع فقط 

17 

 

 

 

18 

 

 عمولة تفعيل خدمة اونلاين بانكك 

Mobile banking 

 ً  مجانا
 4479 

 

 
  

 

 

19 
)صك بدون عمولة طلب أستشهاد 

 رصيد (

 

30 000 

 

 

 

مايعادله 

 بالدولار

 

4485 

 

 

 

نقدي ايداع 

 مباشر 

 

 يؤيد فيه المصرف أسباب عدم صرف الصك
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 الحـسـابـات الجـارية والإدخـار  -الــبــنــد الأول 

 دولار  دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت
 رمز الشرح  رقم الاستاذ 

 الملاحظات 

 5000 عمولة تـزويـد الزبون بكشف حساب 20

 

 

 

مايعادله 

 بالدولار

4485 

 

 

 

 

B39cue50 

 

 . يكون تزويد الكشف بناءا على طلب الزبون1

 حقل مبلغ العمولة يتم  تابة العمولة على شاشة النظام. 2

 

 000 8 عمولة اخراج او تصويرمستند  21

مايعادله 

 4485 بالدولار

 بناءا على طلب الزبون 102

يتم اخذ رمز الشرح )ان وجدت( من الشاشة وان  انت لاتظهر عند 

 موظفي الفرع يتم انشاء رمز جديد

 000 15 عمولة أصدار وديعة  22

 

مايعادله 

 بالدولار

4485 

 

103 

ً . تقييد العمولة يدوي1  من قبل موظف الفرع ا

 حساب جاري أو أدخار  .على أن يكون للزبون2

 

23 
 عمولة تجديد وديعة

 
 صفر

 صفر
 

 
 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع

24 
 عمولة  سر وديعة

 
 صفر

 صفر
 

 
 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع
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 الــبــنــد الثــاني ) الــصكوك الـمـصدقــة (

 البيـــــــــان  دولار دينار  ت
رقم  

 الاستاذ

 الملاحظات  رمز العمولة

1 

 مليون 500الى  1من 

عمولة أصدار  

 الصك المصدق 
4471 

125 

 

613 

 بصورة آليةتقييد العمولة 

20 000 
مايعادله 

 بالدولار

 عمولة اصدار  مليون وا ثر  500من  

 صك مصدق

عمولة طباعة  

 صك

 مصدق
30 000 

مايعادله 

 بالدولار

2 
 

35 000 

مايعادله 

 بالدولار

عمولة ألغاء الصك 

المصدق لأنتفاء  

 الحاجة 

4471 

 

 

102 

ً ت  من قبل مدير الفرع   قيد العمولة يدويا

3 35 000 
مايعادله 

 بالدولار

عمولة فقدان الصك  

المصدق وأصدار  

 بدل عنه 

 بعد تقديم محضر من مر ز الشرطة بفقدان الصك  4471

 

 الــبــنــد الثــالث )صكوك السفتجة( 

 دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة
 الملاحظات 

1 

عمولة أصدار سفتجة  

تصدر من الزبون لمنفعـة 

جهـه معينة ســـــــــواء  

 انت داخل المدينة أو 

 خارجها

 بالالف 2

حد أدنى  

8 000 

 بالالف  2

 حد أدنى 

 مايعادله بالدولار

4471 

 

 

 من قبل موظف الفرع استقطاع آلي 48

 استقطاع من قبل موظف الفرع 49 4485 مايعادله بالدولار 000 5 عمولة مبيعات ومطبوعات  2

 استقطاع من قبل موظف الفرع 638 2666 بالالف 2 بالالف 2 عمولة رسم طابع 3

4 
عمولة ألغاء السفتجة لانتفاء  

 الحاجة 
15 000 

 مايعادله بالدولار
4471 

59 
 من قبل موظف الفرع استقطاع 

5 
عمولة فقدان صك السفتجة  

 وأصدار بدل عنها
35 000 

 مايعادله بالدولار

 

 

 

4471 

رمز 

 بعد تقديم محضر من الشرح

 102 مر ز الشرطة بفقدان الصك 
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 (ACHالــبــنــد الرابع صكوك المقاصة  )

 دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

 رمز الشرح
 الملاحظات 

 عمولة صك مقاصة صادرة  1

 بالالف 3

 حد أدنى 

20 000 

 حد أدنى 1%

 مايعادله بالدولار
4479 

 

 

102 

 

 . يتم احتساب عمولة الحوالات بالدولار  التالي1

 +بالالف عمولة المصرف 3

 بالالف عمولة البنك المر زي )سحب الدولار النقدي (  7

 29/3/2020المؤرخ  5/6/822حسب  تابهم المرقم 

 

2 
عمولة صك مقاصة صادرة   

VIP 

 بالالف 3

 حد أدنى 

20 000 

 مايعادله بالدولار

4479 

 

102 
 وبموافقات خاصة VIP تقدم هذه الخدمة للزبائن

 

3 

عمولة ايقاف صك  

 )فقدان/سرقة(

 او طلب من الزبون

 او حسب التعليمات 

 4479 مايعادله بالدولار 000 30

 

102 
 دينار(  25000شامل عمولة المر زي المقطوعة )

 عمولة المصرف  +

 

4 

عمولة صك معاد 

)مرفوض( او معاد لا ثر  

 من مرة 

أمثله )راجع الساحب    

أختلاف التوقيع   أو لأي 

سبب لايكون المصرف 

 طرفاً فيه(

15 000 

 

 

 

 4479 مايعادله بالدولار

 

 

 

234 

 .استقطاع يدوي من قبل موظف الفرع1

 موظف المصرف  الخطأ من الزبون من العمولة أذا  ان .يستثنى2
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 ACHعن طريق نظام  CTالــبــنــد الخامس حوالات  

 دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

 رمز الشرح
 الملاحظات 

1 
عمولة الحوالات الصادرة  

 ( ACHبنظام )

 بالالف 2

 حد أدنى 

15 000 

 بالالف 2

 حد أدنى 

مايعادله 

 بالدولار

4431 

 

تقييد العمولة آليا من قبل موظف 

 الفرع
 شامل عمولة المر زي 

2 
عمولة الحوالات واردة  

 ( ACHبنظام )

 بالالف 3

 حد أدنى 

15 000 

 

1% 

 حد أدنى 

مايعادله 

 بالدولار

4431 

 

تقييد العمولة من قبل القسم  

 المختص)المدفوعات(

 يتم احتساب عمولة الحوالات بالدولار  التالي

 +    بالالف عمولة المصرف 3

 بالالف عمولة البنك المر زي )سحب الدولار النقدي ( 7

 29/3/2020المؤرخ  5/6/822حسب  تابهم المرقم 

 

 

 

 RTGSالــبــنــد السادس حوالات  

 دولار دينار  البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

 رمز الشرح
 الملاحظات 

1 

عمولة حوالة داخلية صادرة  

الى المصارف المحلية  

تستوفي من الزبون الطالب 

 الحوالة 

 بالالف 2

 حد أدنى 

20 000 

 بالالف 2

 حد أدنى 

مايعادله 

 بالدولار

4431 

 

تقييد العمولة آليا من قبل 

 موظف الفرع 

 شامل عمولة المر زي 

 دينار  (8000)

 عمولة المصرف  +  $(15)

 

 

2 

عمولة حوالة داخلية واردة  

الى المصارف المحلية  

تستوفي من  الزبون 

 المستفيد 

 بالالف 3

 حد أدنى 

20 000 

 

 

 حد أدنى 1%

مايعادله 

 بالدولار

4431 

 

 

من قبل قسم  تقييد العمولة 

 المدفوعات 

 يتم احتساب عمولة الحوالات بالدولار  التالي

 +  بالالف عمولة المصرف 3

 

 بالالف عمولة البنك المر زي )سحب الدولار النقدي (7

 29/3/2020المؤرخ  5/6/822حسب  تابهم المرقم 
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 (  ENTER BRANCHالــبــنــد السابع عمولة ) 

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

 رمز الشرح
 الملاحظات

1 

عمولة سحب او ايداع 

 لزبون المصرف 

  ضمن المحافظه

 )افراد/شر ات(

 لايوجد  صفر صفر

 

 

 

 

 

 

يتم استقطاع العمولة من داخل  

 الشاشة 

 خدمة مجانية من قبل المصرف لعملائه 

2 

عمولة سحب او ايداع 

لزبون المصرف بين  

 المحافظات

 لايوجد  صفر صفر

 خدمة مجانية من قبل المصرف لعملائه 

3 

عمولة تحويل من حساب 

لحساب اخر بين فروع 

 المصرف 

 )داخل المحافظة( 

 بالالف 1

 حد أدنى 

15 000 

 بالالف 1

 حد أدنى 

 مايعادله بالدولار

4479 
 سواء  ان زبون المصرف

 او زبون ليس لديه حساب

4 

عمولة تحويل من حساب 

لحساب اخر بين فروع 

 المصرف 

 )خارج المحافظة(

 بالالف 2

 حد أدنى 

15 000 

 بالالف 2

 حد أدنى 

 مايعادله بالدولار
4479 

 سواء  ان زبون المصرف

 او زبون ليس لديه حساب

 

 الــبــنــد الثامن الحوالات الخارجية ) الصادرة والواردة (

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

 رمز الشرح رمز العمولة
 الملاحظات

1 

عمولة حوالة خارجية  

صاردة تستوفي من الزبون 

 طالب التحويل

\ 

 بالالف3

 حد أدنى 

$25 

4432 

 

 

 

تقييد العمولة من قبل القسم  

 ل)الدولي( والمسؤ

عشر دنانير لكل دولار فرق سعر الصرف شاملة  افة الاجور  

بالالف لكافة الحوالات الشخصية و  3و العمولات يضاف لها 

 التجارية )افراد/ شر ات(

2 
عمولة حوالة خارجية واردة  

 تستوفى من الزبون المستفيد 
\ 

1 % 

 حد أدنى 

$25 4432  

 4482 $50 \ اجور سويفت  3

تقييد العمولة من قبل القسم  

 ل)الدولي( والمسؤ
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 الــبــنــد التاسع التمويل الإسلامي ) مشاركة، مرابحة، مضاربة ( 

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

رمز 

 الشرح
 الملاحظات

 000 15 عمولة استعلام ائتماني  1
مايعادله 

 بالدولار
2669 

 

 

 

 

 

 

 

 

تقييد العمولة من خلال 

الوظيفة على النظام  

ومن قبل القسم 

 المختص

 

 يتم الاستعلام لكل حالة تمويل اسلامي

 000 100 عمولة مطبوعات  2
مايعادله 

 بالدولار
4485 

 يتم تنفيذ العمليات الخاصة بالتمويل من خلال القسم المختص

 بالالف 2 رسم طابع 3
مايعادله 

 بالدولار
2663 

4 

أجور لجان الكشف على  

 المشروع

 )داخل محافظة بغداد( 

100 000 

مايعادله 

 4371 بالدولار

5 

أجور لجان الكشف على  

 المشروع

 )خارج محافظة بغداد( 

150 000 

مايعادله 

 4371 بالدولار

6 

أجور لجان الكشف على  

العقار المرهون لصالح  

المصرف )داخل محافظة  

 بغداد(

250 000 

مايعادله 

 بالدولار
 ضمنها أجور الخبير اهليب 4371

7 

أجور لجان الكشف على  

العقار المرهون لصالح  

 المصرف 

 ) خارج محافظة بغداد( 

350 000 

مايعادله 

 بالدولار
 ضمنها أجور الخبير اهليب 4371

8 

عمولة أصدار  تاب رفع 

إشارة الرهن )الحجز( على  

 العقار

50 000 

مايعادله 

 4379 بالدولار

 

14 

 

 

15 

 

 000 25 عمولة تمديد دفع الاقساط 9
مايعادله 

 بالدولار
4379  
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 ( MGالــبــنــد العاشر تمويل بيع بالمرابحة ) سيارات   

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

رمز 

 الشرح
 الملاحظات

 000 15 عمولة استعلام ائتماني  1
مايعادله 

 بالدولار
2669 

 

 

 تقييد العمولة من خلال الوظيفة على النظام ومن قبل القسم المختص

 
2 

عمولة مطبوعات )تمويل  

 شراء سيارة( 
150 000 

مايعادله 

 بالدولار
4485 

 بالالف 2 عمولة رسم طابع 3
مايعادله 

 بالدولار
2666 

 

 

 الــبــنــد الحادي عشر خطــاب الضـــمان 

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

رمز 

 العمولة

رمز 

 الشرح
 الملاحظات

 000 15 عمولة استعلام ائتماني  1
مايعادله 

 بالدولار
2669 

/ 159 
 تقييد العمولة يدويا من خلال الوظيفة على النظام ومن قبل القسم المختص

 عمولة الأصدار والتمديد 2
 بالالف 4

 لكل شهر

مايعادله 

 بالدولار
2669 

 

 تقييد العمولة من خلال الوظيفة على النظام ومن قبل القسم المختص

 
 000 25 أجور بريد 3

مايعادله 

 بالدولار
4472 

 بالالف 2 رسم طابع 4
مايعادله 

 بالدولار
2666 

 
 على مبلغ الخطاب ولمره واحدة
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 الــبــنــد الثاني عشر الاعتمادات المستندية 
 الملاحظات رقم الاستاذ دولار البيــــــــــــــــــــان  ت

1 
عمولة فتح الاعتماد المصرفي وتمديدة  

 وزيادتة)أقل من سته شهور(

0.4% 4441 
 

2 
عمولة فتح الاعتماد المصرفي وتمديدة وزيادتة  

 )من ستة أشهر الى سنة (

0.2% 4441 
 

  4441 $100 عمولة تعديل الاعتماد المستندي  3

  4441 $100 عمولة الغاء الاعتماد المستندي 4

  4482 $50 أجور سويفت  5

  4485 $75 عمولة مطبوعات  6

  2666 %0.2 رسم طابع 7

 

 

 لــبــنــد الثالث عشر خدمات مصرفية متنوعة ا

 دولار دينار البيــــــــــــــــــــان  ت
رقم  

 الاستاذ

 رمز الشرح
 الملاحظات

1 
تأييد  عمولة أصدار  تاب 

 الى الجهات الرسمية 

 

 000 15 أفراد   

 

 
مايعادله 

 بالدولار

4479 

 

 

102 
 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع يدويا 

 75,000شر ات   

2 
  تأييدعمولة أصدار  تاب 

 الكفاءة المالية للزبون 
250 000 

مايعادله 

 4479 بالدولار

 

102 

 

 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع يدويا 

3 
عمولة أصدار  تاب الى  

 دائرة تسجيل الشر ات 
35 000 

مايعادله 

 بالدولار
4479 

 

102 
 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع يدويا 

 000 35 عمولة تأييد صحة الصدور  4
مايعادله 

 بالدولار
4479 

 

102 
 تقييد العمولة من قبل موظف الفرع يدويا 
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 الــبــنــد الرابع عشر خدمات الويسترن يونين 

 ت
عمولة الحوالات   مبلغ التحويل 

 خارج العراق

عمولة الحوالات  

 داخل العراق
 الملاحظات

 الى  من

1 1$ 500$ 10$ 2$ 

 تقيد 

 من قبل

 القسم المختص

 على حساب 

4447 

 ً  للفروع يوميا

2 501$ 1000$ 15$ 2$ 

3 1 001$ 1 500$ 20$ 2$ 

4 1 501$ 2 000$ 30$ 2$ 

5 2 001$ 2 500$ 40$ 4$ 

6 2 501$ 3 000$ 50$ 4$ 

7 3 001$ 3 500$ 60$ 6$ 

8 3 501$ 4 000$ 70$ 6$ 

9 4 001$ 4 500$ 80$ 6$ 

10 4 501$ 5 000$ 90$ 6$ 

11 5 001$ 5 500$ 100$ 6$ 

12 5 501$ 6 000$ 110$ 6$ 

13 6 001$ 6 500$ 120$ 6$ 

14 6 501$ 7 000$ 130$ 6$ 

15 7 001$ 7 400$ 140$ 6$ 

 

 

 السبائك والمسكوكات الذهبية البند الخامس عشر 
عمولة خدمة +عمولة   1

 النقل

 عمولة المسكو ات الذهبية غم  1لكل /دينار 000 10

 ة ـــــعمولة السبائك الذهبي غم  1لكل /دينار 000 12 2

 يتم تقييد العمولة من خلال الوظيفة على النظام و من قبل القسم  المختص 
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 الــبــنــد السادس عشر 

 البطاقات الالكترونية 

 Debitجـــــدول عمـــــولات البـــطاقـــات المـــدينة 

 جدول عمولة اصدار وادارة البطاقة - 1

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

1 5,000 
مايعادله  

 بالدولار 
تشمل الموطنين رواتبھم من   اصدار بطاقة 

 القطاع )العام/الخاص( 

2 5,000 
مايعادله  

 بالدولار 
  تجديد بطاقة

تشمل الموطنين رواتبھم من 

 القطاع )العام/الخاص( 

تشمل الموطنين رواتبھم من   ادارة البطاقة سنويا   مجانا   مجانا   3

 القطاع )العام/الخاص( 

4 25,000 10 
 استبدال البطاقة 

 )تالفة , مفقودة, مسروقة( 
 

تشمل الموطنين رواتبھم من 

 القطاع )العام/الخاص( 

5 5,000 
مايعادله  

 بالدولار 

اعادة اصدار بطاقة بعد انتھاء الصلاحية بنفس  

 معلومات البطاقة
 

تشمل الموطنين رواتبھم من 

 القطاع )العام/الخاص( 

   PINاعادة اصدار الرمز السري  2 3000 6
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 Debit جدول عمولة الحركات للبطاقات  - 2

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

1 
7% min 

1000 
2 

 ATMسحب نقدي من اجھزة الصراف الالي 

خارج العراق او مصارف داخل العراق غير  

 مشتركة في المقسم الوطني

 

 

2 1000  
 ATMسحب نقدي من اجھزة الصراف الالي 

 التابعة للمصرف 
 

 

3 
7% min 

1000 
2 

خارج   POCسحب نقدي من اجھزة نقاط البيع 

 العراق
  

4 2000  
 POCالسحب النقدي الـ

 للبطاقات )توطين الرواتب( 
 

تستقطع من حامل البطاقة عند  

 اجراء السحب

5 
7% min 

1000 
1 

مسبق  اوحجز  شراء من محال تجارية  او شراء

ONLINE 
  

6 1500 1 
 Currency exchangeتحويل العملة  

markup 
  

7 
1500 1 

   P2Pتحويل من بطاقة الى بطاقة 

8 
تابع للمصرف لأخر     ATMكشف حساب من جھاز 1 1500

 عشر حركات 
  

9 
1000 0.70 

   استعلام عن الرصيد خارج العراق

10 
الاعتراض على حركة غير تامة خارج العراق   5 10000

(Refund) 
  

11 

الاعتراض على حركة غير تامة داخل العراق   3 5000

(Refund) 
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 Debit  العمولات المجانية للبطاقات - 3

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

 مجانا   مجانا   1
الاستعلام عن الرصيد من خلال اجھزة الصراف 

 الالي التابعة للمصرف
  

   onlineتفعيل خدمة الشراء عبر الانترنت  مجانا   مجانا   2

   الغاء او ايقاف البطاقة  مجانا   مجانا   3

 

 

 Prepaidجـــــدول عمـــــولات البـــطاقـــات مسبقة الدفع 

 Prepaid  . جدول عمولة اصدار وادارة البطاقة1

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

  اصدار بطاقة  10 25000 1

 

   ادارة البطاقة سنويا   مجانا   مجانا   2

3 25000 10 
 استبدال البطاقة 

 )تالفة , مفقودة, مسروقة( 
  

4 25000 10 
اعادة اصدار بطاقة بعد انتھاء الصلاحية بنفس  

 معلومات البطاقة
  

   لاول مرة PINاصدار الرمز السري  مجانا   مجانا   5

   PINاعادة اصدار الرمز السري  2 3000 6

   عمولة سحب رصيد بطاقة من الصندوق  5 5000 7
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  Prepaidجدول عمولة الحركات للبطاقات  - 2

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

1 

3 %

min 

3000 

2 

 ATMسحب نقدي من اجھزة الصراف الالي 

خارج العراق او مصارف داخل العراق غير  

 مشتركة في المقسم الوطني

 

 

2 

3 %

min 

3000 

2 
خارج   POCسحب نقدي من اجھزة نقاط البيع 

 العراق
  

3 

3 %

min 

3000 

1 
مسبق  اوحجز  شراء من محال تجارية  او شراء

ONLINE 
  

4 1500 1 
 Currency exchangeتحويل العملة  

markup 
  

5 
1500 1 

   P2Pتحويل من بطاقة الى بطاقة 

6 
تابع للمصرف لأخر     ATMكشف حساب من جھاز 1 1500

 عشر حركات 
  

7 
1000 0.70 

   استعلام عن الرصيد خارج العراق

8 
الاعتراض على حركة غير تامة خارج العراق   10 15000

(Refund) 
  

9 
الاعتراض على حركة غير تامة داخل العراق   3 5000

(Refund) 
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 العمولات المجانية للبطاقات  - 3

 الملاحظات  رقم الاستاذ  البيــــــــــــــــــــان  دولار دينار  ت

 مجانا   مجانا   1
 ATMسحب نقدي من اجھزة الصراف الالي 

 التابعة للمصرف 
 

 

 مجانا   مجانا   2

الاستعلام عن الرصيد من خلال اجھزة الصراف 

الالي التابعة للمصرف والصرافات داخل المقسم 

 الوطني

  

   onlineتفعيل خدمة الشراء عبر الانترنت  مجانا   مجانا   3

   الغاء او ايقاف البطاقة  مجانا   مجانا   4

   تغيير رقم الھاتف المرتبط بالبطاقة مجانا   مجانا   5
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 الخاتمـــــــــــــــــــة 

 .يتضمن جدول الأسعار للعمليات المصرفية التي تتم في المصرف ويتم أستيفاءها من حساب الزبون لقاء الخدمة المقدمة له بعد أشعاره بذلك -1

 . يتم قيد بعض العمولات المستحقة على حساب الزبون دون الحاجة لإشعاره وحسب الشروط الورادة في أستمارة فتح الحساب -2

 . في حالة العمولة تكون مقيمة بالدولار او أي عمولات أخرى يتم اعتماد سعر الصرف  دينار لكل دولار -3

 .% من العمولة وفي حالة أ ثر من هذه النسبة أستحصال موافقة مجلس الأدارة50للمدير المفوض صلاحية تخفيض بعض العمولات على أن لا تتجاوز النسبة  -4

 . لحسابات لفترات محددةلأغراض التوسع في عمليات فتح الحسابات المختلفة وتنفيذ متطلبات الشمول المالي يتم تجميد العمولات المستوفاة من الزبائن لغرض فتح ا -5

اللازمة لأستحصال الموافقات الأصولية  أعادة النظر في أسعار الخدمات المقدمة دورياً ودراسة أسعار المنتجات الجديدة من قبل لجنة مختصة تشكل لهذا الغرض  وتقترح التعديلات -6

 . المصادقة عليها من مجلس الادارة

لخصوص عدا الموافقات الخاصة بتخفيض يعتمد قسم التدقيق على الأسعار الواردة في هذا الجدول عند التدقيق على عمليات الفروع والأقسام والأعتراض على أي مخالفة ترد بهذا ا -7

 . العمولة والتي تكون بموجب موافقات أصولية تحفظ في ملف خاص

  ت المصرفية التي يقدموها لزبائن المصرفيعتبر جدول الأسعار من الوثائق الهامة ويجب الحفاظ عليه من قبل الأدارات المختصة وأعلام  افة موظفي الخدمات بتفاصيل أسعار العمليا -8

. 


